LAPORAN TAHUN 2017
LAYANAN INFORMASI PUBLIK

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
PELAKSANA DIREKTORAT JENDERAL TANAMAN PANGAN

“PPID Dltien Tanaman Pangan Siap Memberikan Pelayanan Informasi Publik yang TANGGAP
(Transparan, Tanggungjawab, Akuntabel dan Profesional)”

DIREKTORAT JENDERAL TANAMAN PANGAN
KEMENTERIAN PERTANIAN
2018



DAFTAR ISI

l. LATAR BELAKANG LAYANAN INFORMASI PUBLIK DI DIREKTORAT
JENDERAL TANAMAN PANGAN

Il. SUMBER DAYA MANUSIA

lll. SARANA DAN PRASARANA PELAYANAN DAN PENDOKUMENTASIAN

INFORMASI PUBLIK
IV. REKAPITULASI LAYANAN INFORMASI PUBLIK
V. ANGGARAN PELAYANAN INFORMASI
VI. KENDALA DALAM PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK
VII. CAPAIAN PPID DIREKTORAT JENDERAL TANAMAN PANGAN
VIIl.RENCANA TINDAK LANJUT
IX. SARAN DAN KESIMPULAN

X. LAMPIRAN



LATAR BELAKANG LAYANAN INFORMASI PUBLIK DI DIREKTORAT
JENDERAL TANAMAN PANGAN

Salah satu elemen penting dalam mewujudkan penyelengaraan negara
yang terbuka adalah hak publik untuk memperoleh Informasi sesuai dengan
peraturan perundang-undangan. Hak atas informasi menjadi sangat penting
karena makin terbuka penyelenggaraan negara untuk diawasi publik,
penyelenggaraan negara tersebut makin dapat dipertanggungjawabkan. Hak
setiap orang untuk memperoleh informasi juga relevan untuk meningkatkan
kualitas pelibatan masyarakat dalam proses pengambilan keputusan publik.
Partisipasi atau pelibatan masyarakat tidak banyak berarti tanpa jaminan
keterbukaan informasi publik.

Melalui mekanisme dan pelaksanaan prinsip keterbukaan, akan tercipta
pemerintahan yang baik dan peran serta masyarakat yang transparan dan
akuntabilitas yang tinggi sebagai salah satu prasyarat untuk mewujudkan
demokrasi yang hakiki. Dengan membuka akses publik terhadap Informasi
diharapkan Badan Publik termotivasi untuk bertanggung jawab dan
berorientasi pada pelayanan rakyat yang sebaik-baiknya. Dengan demikian,
hal itu dapat mempercepat perwujudan pemerintahan yang terbuka yang
merupakan upaya strategis mencegah praktik korupsi, kolusi, dan nepotisme
(KKN), dan terciptanya pemerintahan yang baik (good governance).

Keberadaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 sangat penting
sebagai landasan hukum yang berkaitan dengan (1) hak setiap orang untuk
memperoleh informasi publik; (2) kewajiban badan publik dalam
menyediakan dan melayani permohonan informasi publik secara cepat, tepat
waktu, biaya ringan/proporsional, dan cara sederhana.

Menyadari bahwa informasi merupakan kebutuhan dan hak setiap
orang, Direktorat Jenderal Tanaman Pangan berkomitmen menerapkan
Keterbukaan Informasi Publik sebagaimana yang diamanatkan dalam
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008. Sebagai Pelayanan Pemberian
Informasi Publik melalui Surat Keputusan Direktur Jenderal Tanaman
Pangan Nomor 85/HK.310/C/10/2016 tentang Pejabat Pengelola Informasi
dan Dokumentasi, Sekretariat dan Tim Penghubung Lingkup Direktorat
Jenderal Tanaman Pangan telah menetapkan (1) PPID Pelaksana dan PPID
Pembantu Pelaksana Direktorat Jenderal Tanaman Pangan (2) Sekretariat
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Pengelola Informasi dan Dokumentasi Direktorat Jenderal Tanaman Pangan
(3) Tim Penghubung Direktorat Jenderal Tanaman Pangan.

Motto Layanan informasi Publik

“ Menjadi Pelayanan Publik Yang Tanggap (Transparan, Tanggungjawab,
Akuntabel dan professional)

Maklumat Layanan Informasi Publik

“Menyediakan Informasi Publik yang Akurat, Tidak Menyesatkan, Ramah
dan Berkeadilan dengan menjunjung tinggi kehormatan dan kejujuran”

Visi
“Menjadi unit pelayanan publik yang handal dalam rangka mendukung
pembangunan pertanian”
Misi
1. Meningkatkan kualitas pelayanan publik di sektor pertanian;
2. Mewujudkan pelayanan publik yang cepat dan akurat;

3. Mewujudkan kepercayaan masyarakat terhadap aparatur penyelenggara

pelayanan publik;

4. Mengembangkan Sistem Informasi Pelayanan Perizinan Berbasis
Teknologi Informasi dan Komunikasi .



SUMBER DAYA MANUSIA

KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL TANAMAN PANGAN NOMOR :
85/HK.310/C/10/2016 TENTANG PEJABAT PENGELOLA INFORMASI
DAN DOKUMENTASI, SEKRETARIAT DAN TIM PENGHUBUNG
LINGKUP DIREKTORAT JENDERAL TANAMAN PANGAN

No Unit PPID

1. | Pejabat  Pengelola Informasi dan | Kepala Bagian Umum
Dokumentasi Pelaksana

2. | Pejabat Pengelola Informasi dan | Kepala Bagian Keuangan
Dokumentasi Pembantu Pelaksana dan Perlengkapan

Sekretariat Direktorat

3. | Pejabat Pengelola Informasi dan | Kasubdit Padi Irigasi dan
Dokumentasi Pembantu Pelaksana Rawa

Direktorat Serealia

4. | Pejabat Pengelola Informasi dan | Kasubdit Pengawasan
Dokumentasi Pembantu Pelaksana Mutu Benih

Direktorat Perbenihan Tanaman Pangan

5. | Pejabat Pengelola Informasi dan | Kasubdit Data dan

Dokumentasi Pembantu Pelaksana Kelembagaan
Direktorat  Perlindungan  Tanaman Pengendalian Organisme

Pangan Penggangu Tumbuhan

6. | Pejabat Pengelola Informasi dan | Kasubdit Aneka Kacang
Dokumentasi Pembantu Pelaksana

Direktorat Aneka Kacang dan Umbi




7. | Pejabat Pengelola Informasi dan | Kasubdit Standarisasi dan
Dokumentasi Pembantu Pelaksana Mutu
Direktorat Pengolahan dan Pemasaran
Hasil Tanaman Pangan

8. | Pejabat Pengelola Informasi dan | Kabid Informasi dan
Dokumentasi Pembantu Pelaksana Jaringan Laboratorium
Balai BPMBTPH

9. |Pejabat Pengelola Informasi dan | Kepala Bidang Pelayanan
Dokumentasi Pembantu Pelaksana Teknik Informasi dan
Balai BPOPT Jatisari Dokumentasi

DAFTAR SEKRETARIAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
DIREKTORAT JENDERAL TANAMAN PANGAN

No Nama Jabatan
1. Kasubbag Hukum dan Humas Ketua
2. Abdi Manglo, S.Sos Sekretaris
3. Juniardi Indra B, SH Anggota
4, RR. Zenaida S, Soemedi, SE, MM Anggota
5. Safta Wijaya, S.Kom Anggota
6. Tiurma Panjaitan, SH Anggota
7. Ali Rahman Anggota




DAFTAR TIM PENGHUBUNG DIREKTORAT JENDERAL TANAMAN

PANGAN

No Nama

Unit

1. | Triyono, S.Sos

Sekretariat Direktorat

2. Nunik Arianti, S.TP

Direktorat Perbenihan

3. Wiwit Ekowati, A.Md

Direktorat Perbenihan

4, Novi Muhani, SP

Direktorat Perlindungan

5. | Sri Hidayanti

Direktorat Perlindungan

6. Dadan Wildan Yusuf, SP

Direktorat Aneka Kacang dan Umbi

7. Kholid Hasuna, S.Kom

Direktorat Aneka Kacang dan Umbi

8. Ir. Mochamad Amir, ME

Direktorat Pengolahan
Pemassaran Hasil Tanaman
Pangan

9. [ Aris Puji Sunarso, S.TP, M.Eng

Direktorat Pengolahan
Pemassaran Hasil Tanaman

Pangan

10. | Ir. Muhamad Nur, MM

Direktorat Serealia

11. | Ir. Wahyu Nugroho

Direktorat Serealia

12. | Memed Jamhari, S.ST

Balai BPOPT Jatisari

13. | Rahmad Gunawan, SP

Balai BPOPT Jatisari

14. | Gun Gun Gunawan

Balai BPOPT Jatisari

15. | Ir. Heri Ady Setyawan

Balai BPMBTPH Cimanggis

16. | Nugraheni, SP

Balai BPMBTPH Cimanggis




Iv.

SARANA DAN PRASARANA PELAYANAN DAN PENDOKUMENTASIAN
INFORMASI PUBLIK

1.
2.

N o o o

Layanan Langsung : Sekretariat PPID Layanan Informasi Publik;

Jasa Pos: Unit Layanan Informasi Publik Ditien TP, JI. AUP No. 3 Ps.
Minggu 12520;

Telepon/Fax : (021) 7806309;
SMS Center : 081383034444/2106 :
Email : ditien_tp@pertanian.go.id
Website : tanamanpangan.pertanian.go.id;
Sosial Media
- Facebook : Direktorat Jenderal Tanaman Pangan - Kementan RI
- Twitter : @Ditjen_TP_News
- Instagram : ditien_tanamanpangan
- Youtube : Direktorat Jenderal Tanaman Pangan Kementan
Portal PPID : http://tanamanpangan.ppid.pertanian.go.id

9. Operasional layanan informasi yang dilaksanakan di ruang layanan

Sekretariat PPID setiap hari Senin s.d Kamis dimulai pada pukul 09.00
s.d. 15.00 Wib, Istirahat 12.00 s.d 13.00 Wib dan hari Jumat 09.00 s.d.
15.30 Wib Istirahat 11.00 s.d 13.00 Wib.

REKAPITULASI LAYANAN INFORMASI PUBLIK

Re

kapitulasi Layanan Informasi Publik Melalui Portal PPID
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Rekapitulasi Waktu Pelayanan Informasi Publik Melalui Portal PPID

No.| Bulen |JumizhPermohonan Wkt Peayanan
1- 2Hari (BaikSekalf) [ 3- § Hari(Balk) | 6- 0 Har (Cukup)| 11 - 7 Har (Buruk)| > 17 Har (Buruk Sekal)
1January 4 1 0 0 2 1
2lFebruary 2 1 0 0 0 1
3|March 1 1 0 0 0 0
4| April 0 0 0 0 0 0
5|May 2 0 0 1 1 0
6/June 0 0 0 0 0 0
Tlhuly 1 0 0 0 0 1
8lAugust 0 0 0 0 0 0
9[September 1 1 0 0 0 0
10{0ctober 0 0 0 0 0 0
11|November 0 0 0 0 0 0
12|December 1 0 0 0 1 0
Total ) 4 0 1 4 3
Rekapitulasi Perpanjangan Waktu Pemohon Infomasi
Tangedl Tipe
No.Perpaniangan  {No Pemanjngan Nama Pemohon [emohon (o Publik TanggalPemanangan Hingga Perpanjangan e
Lugsan Lehan, Saranadan roduks
tanaman pangan (Padi agung, Ubi
Kayu tahun 20102016} i Provinsi Ky
{amat, 1410 2007 OCOTAADOL/F-CJ0/ 2007 [TARYONO  {hadenhuku | g rotanmeshsmpenss Jumat, A0 !

Rekapitulasi Pemohon Yang Mengajukan Keberatan

Tnggd Noma Pemohon
No|  NoKeberatan Keberatan Nlamat Notelppemohon Fmai Penyelesaian| TanggalTonggapen | NamaAfasan
Pekeripan
muh aidl haiyeh
in.a. bakkidu kec. barant kb, sidrap
prov. Sulawesiseltan
11201 PR2E01F6LY.CJO3/ 2017 {Selasa, 28 Mar 2017 {honcrer 85309908061 mubammadaidi 1605@gmall.om Selesai Secaralntemal {Senin, M Jul 2017 muh aidl hayah




VL.

Grafik Pelayanan Informasi Publik Melalui Portal PPID

Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik Tahun 2017
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ANGGARAN PELAYANAN INFORMASI

Angaran pelayanan informasi tahun Anggaran 2017 merupakan bagian yang
tak terpisahkan dari Rencana Kerja Anggaran Sub Bagian Hukum dan
Humas Direktorat Jenderal Tanaman Pangan. Anggaran tersebut digunakan

untuk:

1. Meningkatkan sarana dan prasarana layanan informasi publik;
2. Pembuatan publikasi Layanan Informasi Publik (brosur/leaflet, booklet);

3. Sosialisasi bidang Keterbukaan Informasi Publik.

KENDALA DALAM PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK

1. Belum adanya usulan dari unit kerja terkait informasi yang akan di
kecualikan;

2. Pemenuhan jangka waktu penyelesaian permohonan informasi yang
masih relatif memakan waktu dikarenakan belum semua informasi berada
di Gedung Arsip Ditien Tanaman Pangan akan tetapi masih berada di

masing-masing unit kerja.



